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Article Type 
Research Article 

 The purpose of this study was Designe of the Model for Prevention of 
Administrative corruption in Youth and Sports Ministry based on Grounded 
Theory. This is a qualitative research and has used the heuristic method. The 

research strategy of the research is data theory and the data collection was done by 
"semi-structured" interview technique. The statistical population consists of 
Specialists and some managers or experts of the Youth and Sports Ministry familiar 
with administrative corruption, 24 people of whom were selected as the sample, 
using snowball sampling method, and interviews were done. Data coding was used 
to analyze the collected information. This Coding process was done in three stages 
of open coding, axial coding and selective coding. the results of 24 interviews 
resulted in 202 initial codes, 49 concepts and 6 main categories including Axial 

phenomenon (Fight against corruption), causal factors, contextual factors, 
interfering factors and finally strategies and consequences which were presented in 
the form of a conceptual model. 
Causal factors: Includes individual factors (personality factors, mental factors, 
psychological factors and organizational commitment), organizational factors 
(organizational justice, transparency and accountability, organizational 
communication, control and supervision) and job factors (job design, job 
satisfaction and job commitment). 
Contextual factors: including organizational factors (management and leadership, 

human resource management, information and communication technology and 
quality of work life) and extra-organizational factors (family environment and 
educational factors). 
Interfering factors: in two macro dimensions (economic factors, social factors, 
cultural factors, political factors, Informing factors) and micro dimension 
(organizational structure and processes, organizational climate, organizational 
culture, legal and legal contexts). 
Strategies: including preventive strategies (attention to education, ethical 

leadership, organizational agility, freedom of the press and media, organizational 
transparency, identification and detection of vulnerabilities, design of an effective 
monitoring system, mechanization of the administrative system, creation of 
databases, formation of welfare committees Use of efficient and effective methods 
of encouragement, deregulation, depoliticization of the administrative system and 
reform of organizational structure and processes) and coping strategies 
(development of supervisory institutions, use of efficient and effective punishment 
methods, effective legislation). In addition, continuous efforts to control or 

neutralize the adverse effects of causal, interfering and contextual factors and to 
optimize them are necessary to combat corruption in the Youth and Sports Ministry. 
Consequences: It is expected that the fight against corruption in the Youth and 
Sports Ministry will lead to the promotion of organizational health, organizational 
entrepreneurship, organizational productivity, achieving organizational goals, 
implementing organizational programs and success in carrying out the 
organizational mission of this ministry.  
Therefore, due to the importance of combating corruption, the management of the 

Youth and Sports Ministry is recommended to use the current research model to 

develop and implement a charter to combat corruption in the Youth and Sports 

Ministry. 
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 .رانیا
 

 چکیده
 یمدل مبارزه با فساد ادار نیو تدو یپژوهش حاضر با هدف طراح

 قاتیدر وزارت ورزش و جوانان انجام گرفته است. که از نوع تحق
هدف،  ثیتوسعه ای و از ح ری،یبوده و به لحاظ جهت گ یفیک

بوده و  ادیداده بن هیپژوهش، نظر یمطالعات یاست. استراتژ یاکتشاف
شده انجام "افتهیساختار مهین" صاحبهم کیها با تکنداده یگردآور

 یپژوهش مشتمل بر متخصصان و برخ نیدر ا یاست. جامعه آمار
کارشناسان وزارت ورزش و جوانان کشور بود که  ای رانیاز مد

داشتند؛ با  قیموضوع تحق دانش و تجربه را در خصوص نیشتریب
از  یپژوهش، به منظور انتخاب نمونه آمار نیا تیتوجه به ماه

نفر  24استفاده و در مجموع از  یبرف-گلوله ریگی نمونه وشر
شده  آوری اطلاعات جمع لیو تحل هیتجز یمصاحبه بعمل آمد. برا

در سه مرحله  ندیفرآ نیاطلاعات استفاده شده است. ا یاز کدگذار
. دیانجام گرد یانتخاب یگذارو کدُ یمحور یگذارباز، کدُ یگذارکدُ
 202 استخراج به منتج ها از مصاحبه دهبدست آم یداده ها لیتحل

 یمحور دهیدر ابعاد شش گانه، شامل پد اصلی مقوله 49 مفهوم،
( عوامل علی، عوامل زمینه ای،عوامل مداخله ی)مبارزه با فساد ادار

و در نهایت راهبردها و پیامدها در قالب مدل پژوهش و به شرح گر 
  .شد لیذ

 ،یعوامل ذهن ،یتی)عوامل شخص ی: شامل عوامل فردیعوامل عل
 ،ی)عدالت سازمان ی(، سازمانیو تعهد سازمان یروان-یعوامل روح

 یکنترل و نظارت( و شغل ،یارتباطات سازمان ،ییو پاسخگو تیشفاف
 .(یو تعهد شغل یشغل تیشغل، رضا ی)طراح

 تیریمد ،یو رهبر تیری)مد ی: شامل عوامل سازمانیا نهیعوامل زم
( و یکار یزندگ تیفیاطلاعات و اتباطات و ک یفناور ،یمنابع انسان

 .(یتیو عوامل ترب یخانوادگ طی)مح یعوامل فرا سازمان
عوامل  ،یعوامل مداخله گر:  در دو بعد کلان )عوامل اقتصاد

دهنده( و  یعوامل آگاه ،یاسیعوامل س ،یعوامل فرهنگ ،یاجتماع
 ،یفرهنگ سازمان ،یجوسازمان ندها،یو فرآ یخرد )ساختارسازمان

 .(یو قانون یحقوق یبسترها
 ی)توجه به آموزش، رهبر رانهیشگیپ یراهبردها: شامل راهبردها

 یمطبوعات و رسانه ها، شفاف ساز یآزاد ،یسازمان یچابک ،یاخلاق
 ینظارت ستمیس یطراح ز،یو کشف نقاط فسادخ ییشناسا ،یسازمان

 لیتشک ،یاطلاعات یبانکها جادیا ،یکردن نظام ادار زهیکارآمد، مکان

کارا و اثربخش،  قیتشو یها وهیاز ش تفادهاس ،یرفاه یها تهیکم
و اصلاح ساختارو  یاز نظام ادار ییزدا استیس ،ییمقررات زدا

 ،ینظارت یمبارزه )توسعه نهادها ی( و راهبردهایسازمان یندهایفرآ
 نیو مجازات کارا و اثربخش، وضع قوان هیتنب یها وهیاستفاده از ش

اثرات  یساز یا خنثیکنترل  یکارآمد(. در ضمن تلاش مستمر برا
آنها،  سازی و مطلوب ای نهزمی و گر مداخله ،یسوء عوامل عل

در وزارت ورزش و جوانان ضرورت  یجهت مبارزه با فساد ادار
  .دارد

در وزارت ورزش  یکه مبارزه با فساد ادار رود ی: انتظار مامدهایپ
بهره  ،یسازمان ینیکارآفر ،یو جوانان منجر به ارتقاء سلامت سازمان

 های شدن برنامه ییاجرا ،یبه اهداف سازمان یابیدست ،یسازمان یور
وزارتخانه  نیا یسازمان تیدر انجام مأمور تیو موفق یسازمان
  .گردد

وزارت  تیریبه مد ،یبا توجه به اهمیت مبارزه با فساد ادار لذا
شود که مدل پژوهش حاضر را در  یم هیورزش و جوانان توص

در وزارت  یمنشور مبارزه با فساد ادار یو اجرا نیتدو یراستا
 .ورزش و جوانان در مورد استفاده قرار دهند

 
 وزارت ورزش و جوانان. اد،یداده بن هینظر ،یفساد ادار ها:واژه دیکل

 
 29/08/1401تاریخ دریافت: 
 17/11/1401 تاریخ پذیرش:

 :نویسنده مسئولworya_karimi@yahoo.com 

 مقدمه
هایی است که نه تنها امری ناپسند است، فساد اداری از جمله مولفه

رشد، پیشرفت و بلکه در ابعاد کلان به عنوان مانعی بر سر راه 
(. باید اذعان نمود که فساد اداری 1رود )توسعه جوامع به شمار می

یکی از بیماریهای مزمن و در واقع کهنه ترین جراحت نظام اداری 
و همزاد آن تلقی می شود؛ و از زمانی که فعالیت های بشر شکل 
سازمان یافته به خود گرفتند، فساد اداری نیز در تعاملات درونی با 

 (. 2حیط از متن سازمان ظهور پیدا کرد )م
 و است ای جهانیاداری پدیده توان اظهار نمود که فسادپس می

 اداری فساد درگیرند. متأستفانه نمودهای آن با مختلف کشورهای

تحقیقتات  در مسأله این و شود می دیده نیز ایران ما کشور در
 (.3مختلف نشان داده شده است )

هرگونه ناهنجاری و فساد در سازمان های  باید توجه داشت که
خصوصی و دولتی در هر کشور می تواند ثبات کشور را با خطر 
مواجه ساخته و مقبولیت و مشروعیت درونی و بیرونی آن را کاهش 
داده و از بین ببرد. لذا سازمان های کارآمد و سالم همواره باید تلاش 

هرگونه فساد معطوف  خود را برای حفظ سلامت سازمان و مقابله با
دارند و از بروز و ظهور ناهنجاری، انحراف، فساد و تباهی در عرصه 

 (.4فعالیت و سازماندهی خود پیشگیری کنند )
 با کشوری و حتی ندارد ارتباط کشورها فرهنگ وجود فساد به

(. فساد، 5شود ) فساد درگیر امکان دارد که هم فرهنگی بالا شرایط
ت اجتماعی است که به آرامی و با مطلوبیت یکی از مهمترین معضلا

گیرد و تارو شود، همه سطوح آن را فرا میتمام وارد یک جامعه می
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کند. در پی آن، نظام سیاسی، پود یک نظام اجتماعی را متلاشی می
(. از 6کند )های کشور را نیز فلج میاطلاعاتی، اداری و بقیه بخش

،  (7م اساسی هر کشوری است )این موارد، نظام اداری مهمترین نظا
های نظام اداری و فساد اداری یکی از مصادیق عمده و روشن آسیب

 و عام هایعنوان پدیده به اداری (. با توجه به اینکه فساد8است )
 به روز هر و کرده است نفوذ انسان زندگی ابعاد تمام در جهانی

به آن بی ( نباید 9کند )می تحمیل ما بر را خود متنوعی شکلهای
باشد، بلکه در ابعاد اعتنا بود. زیرا فساد اداری نه تنها امری ناپسند می

رود کلان آن به عنوان مانعی بر سر راه پیشرفت جوامع به شمار می
ظهور پیدا  1960(. مفهوم فساد اداری به مفهوم علمی آن در سال 1)

 (.10کرد )

تعاریف  ها،ها و برداشتدر جوامع گوناگون، بر حسب نگرش
گوناگونی از فساد به عمل آمده است. ریشه فساد فعل لاتین 

"rumpere"  است. بنابراین در فساد چیزی  "شکستن"به معنای
شود. این چیز ممکن است رفتار اخلاقی یا شیوه شکند یا نقض میمی

قانونی یا غالباً مقررات اداری باشد. همچنین فساد اداری به تمام 
نحراف یا اعمال قدرت شخصی و استفاده های گوناگون اشکل

 (.2نامشروع از مقام و موقعیت شغلی قابل تعمیم است )
بانک جهانی و سازمان بین المللی شفافیت فساد اداری را سوء استفاده 
از اختیارات دولتی یا قدرت عمومی برای کسب منافع شخصی یا 

وان (. در فرهنگ وبستر فساد اداری به عن11دانند )خصوصی می
رفتار نادرست یا غیر قانونی به ویژه از سوی افراد دارای قدرت 

 پیشرفته آموزشی لغت فرهنگ (. همچنین5تعریف شده است )

عبارت  فساد ؛کندمی عریفت صورت دو به را اداری فساد ،آکسفورد
 حاضر افراد خصوصاً ،افراد قانونی غیر یا غیرصادقانه رفتار است از

 از افراد شودمی باعث که رفتارهایی یا اعمال . و یاقدرت رأس در

 .دهند رفتار تغییر غیراخلاقی به اخلاقی استانداردهای
ویتو تانزی تعریفی متفاوت از فساد اداری ارائه داده است و آن را 

گیری کارکنان و سیاست گذاران تبیین در چارچوب فرایند تصمیم
دولتی، هنگامی  کند. او معتقد است که یک مسئول یا کارگزارمی

های اداری، تحت مرتکب فساد اداری شده است که در اتخاذ تصمیم
های تأثیر منافع شخصی و یا روابط و علایق خانوادگی و دلبستگی

اجتماعی قرار گرفته باشد. اگر این تعریف از فساد را بپذیریم، باید 
تر بگوییم این نوع از فساد در ارتباط با کشورهای درحال توسعه، بیش

از کشورهای صنعتی مصداق دارد؛ زیرا در کشورهای درحال توسعه، 
روابط اجتماعی خانوادگی اهمیت بسیار بالایی دارد و هر فرد وظیفه 

داند تا حد امکان به خویشاوندان و نزدیکان خود کمک خود می
کند. علاوه بر آن، هر فرد نیز برای رسیدن به مقاصد شخصی و رفع 

های ها و مساعدتله نخست متکی به حمایتمشکلات خود، در وه
  (. 1اقوام و آشنایان خویش است )

تر ها به مراتب پیچیدهشایان ذکر است که در عصر حاضر، سازمان
ها دشوارتر از قبل شده از گذشته گردیده و درنتیجه اداره سازمان

است. یکی از تبعات این پیچیدگی، پدیده فساد اداری است. فساد 

مری پیچیده، پنهان و متنوع است و از این رو مبارزه با آن اداری ا
 (. 12نیز مستلزم تلاشی مستمر، طولانی و اصولی است )

-درست است که فساد اداری یکی از مصادیق عمده و روشن آسیب

های نظام اداری است، اما باید گفت که فساد اداری نیز معلول شرایط 
فرهنگی، اقتصادی، حقوقی،  و عوامل درهم تنیده اجتماعی، سیاسی،

حقیقت، فساد )در ابعاد اداری و  در(. 8باشد )المللی میاداری و بین
است که اگر به اندام و پیکر جامعه راه  یابعاد دیگر( مانند عفونت

اندازد یابد، اعضای آن را یکی پس از دیگری عفونی کرده و از کار می
 .(13) را فاسد کند و چه بسا گسترش این عفونت، کل پیکره جامعه

 نظام ضعف و مدیآناکار باعثگسترش فساد اداری در یک جامعه 

(. گرچه 14) شود می عمومی نارضایتی افزایش و کشور آن اداری
نتایج و پیامدهای فساد اداری بنابر نوع سازمان و سطح توسعه یافتگی 

باشد، اما در هر صورت فساد اداری موجب انحطاط متفاوت می
دهد، های دولت را در تضاد با منافع اکثریت قرار میستاست، سیا

ها در شود و به کاهش اثربخشی دولتباعث هدر رفتن منابع ملی می
های انجامد و از این طریق اعتماد مردم به دستگاههدایت امور می

کفایتی افزایش تفاوتی، تنبلی و بیدولتی و غیردولتی کاهش یافته، بی
کند، های اخلاقی جامعه را متزلزل میقاد و ارزشیابد. فساد، اعتمی

دهد و رشد رقابت پذیری را دشوار هزینه انجام کارها را افزایش می
سازد و بی های فقرزدایی را ناکام میسازد. همچنین تلاشمی

کند و زمینه تضعیف روحیه افراد انگیزگی و بدبینی ایجاد می
گذاری )بویژه مانع سرمایه آورد. فساد اداریدرستکار را فراهم می

شود و مسیر رشد و توسعه گذاری بخش خصوصی( میسرمایه
(. و از طریق هدایت 15سازد )اقتصادی را با موانع بسیار مواجه می

-نامطلوب استعدادها و منابع بالقوه و بالفعل انسانی به سمت فعالیت

(. لذا 2)سازد های نادرست، زمینه رکود در تمامی ابعاد را فراهم می
 در فساد و مبحث عام طور به هاانحراف و شناسیآسیب موضوع

-دغدغه جمله مهمترین از خاص، شکل به اداری و حوزه سازمانی

 (.16است ) انسانی جوامع های
هایی است که متأسفانه نمودهای آن در کشور فساد اداری از پدیده

است ما، هم در بخش دولتی و هم در بخش خصوصی قابل مشاهده 
المللی انجام شده نیز، نظام اداری ایران از (. بنابر تحقیقات بین17)

المللی شفافیت در سال برد. بر اساس گزارش سازمان بینفساد رنج می
 در از وضعیت فساد اداری در کشورهای مختلف، کشورمان 2021
قرار دارد، که جایگاه  150در رتبه  26کشور با کسب  180میان 

ست. و با توجه به اینکه سازمانهای ورزشی و حوزه ای نیشایسته
های اداری، اجتماعی و توانند از سایر حوزهورزش کشورمان نیز نمی

... منفک باشند، در بررسی فساد اداری کشور، سازمانهای ورزشی را 
 نباید مستثنی قرار داد.

زیرا ورزش و سازمانهای ورزشی نیز به عنوان بخش جدایی ناپذیر 
اند، به طوریکه بروکس و همکاران از این آسیب مصون نبودهجوامع 

 دنیا سراسر در ورزش در فساد که نمودند اعلام خود تحقییق در

 نیست و اولین ایتازه موضوع ورزش در ( و فساد16دارد ) وجود
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ورزش )فساد در مدیریت ورزش و  در فساد شده ثبت موارد
-های المپیک برمیدورهاولین  برگزارکنندگان مسابقات ورزشی( به

 های ورزشی و ورزش(. این در حالی است که سازمان18گردد )

 همراه ایثار و جوانمردی، گذشت اصول اخلاقی، سجایای با باید

تماشاگران،  ورزشکاران، های ورزشی،تمامی مدیران سازمان و باشد
 کنند. اما رعایت اخلاقی را معیارهای و اصول ورزشی باید مربیان

شکنی، رفتاری، تبانی، قانون هایو ناهنجاری نیست چنین عمل در
 روز به ورزشی هایها و سازمانمحیط تقلب در پرخاشگری و

  (.19افزایش است ) حال در روز

و با مرور فسادهای به ثبت رسیده در ورزش، روند رو به رشد فساد 
 هایها و فدراسیوناداری )به ویژه در سالهای اخیر( در سازمان

تواند به عنوان مانعی (، و این امر می20ورزشی قابل مشاهده است )
 ( و5بزرگ، کارایی و اثربخشی سازمانی را تحت تأثیر قرار داده )

خواهد  ها را از دستیابی به اهداف و انجام مأموریت خود بازسازمان
های درنتیجه مبارزه با فساد اداری و کنترل آن را در سازمان .داشت

ورزش به ضرورتی اساسی و غیرقابل اغماض تبدیل نموده،  ورزشی و
ها و پیامدهای نامطلوب فساد اداری در تا بتوان از تشدید آسیب

 های ورزشی و تأثیر آن بر جامعه جلوگیری کرد. سازمان
 هایسازمان در فساد اداری گسترش از که صورتی در است بدیهی

 خواهد داشت، پی عواقب نامطلوبی در نشود، جلوگیری ورزشی

 نقض ورزش، در داری سرمایه سلطة به توانمی جمله آن از که

 و شهرت به لطمه و جوانمردانه، سالم رقابت ورزش یعنی فلسفة
 در درگیر افراد و ورزشی هایرشته ورزشی، هایسازمان آوازة

 هایسازمان کارکنان انگیزة کاهش و شایسته سالاری نقض ورزش،

و  تماشاگران هواداران، رفتن دست از نوپا، ورزشکاران و ورزشی
 مالی حامیان حمایت رفتن دست از نتیجه در و تلویزیونی بینندگان

(. از طرف دیگر، هرکجا فساد ریشه بدواند، 18کرد ) اشاره ...، و
های شود و ریشهروز به روز بیشتر شده، مقابله با آن دشوارتر می

کند. بنابراین مقابله با ذ میتر در بطن جامعه نفوآن هر روز عمیق
ها، از جمله سازمانهای ورزشی فساد اداری در تمامی سازمان

دهد (. و ضرورت نشان می2ضرورتی اساسی و اجتناب ناپدیر است )
که باید برای مهار و کنترل فساد اداری و ارتقای سلامت اداری به 

بر تمام  یافته تلاش کنیم، از این رو کار پژوهشی مقدمطور سازمان
 .(17امور است )

هایی که در ارتباط با فساد اداری در لازم به ذکر است؛ پژوهش
های ورزشی کشور انجام شده است محدود و انگشت شمار سازمان

الذکر تعریفی عملیاتی باشند. در ضمن هیچ کدام از تحقیقات فوقمی
دیق های ورزشی ایران ارائه نکرده و مصااز فساد اداری در سازمان

اند. همچنین هیچ ها را مشخص ننمودهفساد اداری در این سازمان
کدام عومل موثر در بروز فساد اداری را به طور جامع مورد مطالعه 

اند، بلکه ی برای مقابله با فساد اداری طراحی نکردهمدلقرار نداده و 
موارد محدودی را به عنوان راهکارهای مقابله با فساد اداری به 

هایی که گزارش اند. در ضمن نتایج و یافتهمجرد ارائه نمودهصورت 

باشد. به عنوان مثال صفری جعفرلو و اند دارای تناقض مینموده
عوامل اقتصادی را  1390و گودرزی و همکاران،  1388همکاران، 

به عنوان عامل اصلی در بروز گسترش فساد اداری در سازمان تربیت 
از  1395صورتی که زارع و همکاران، اند. در بدنی معرفی کرده

برند. عوامل سازمانی به عنوان عامل اصلی در بروز فساد اداری نام می
بیان نمودند که عوامل فرهنگی  1391و یا نجفی کلوری و همکاران، 

 بیشترین نقش را در بروز فساد اداری دارند.

زش های ورزشی ایران، با توجه به جایگاه وزارت وردر بین سازمان
ترین مرجع رسیدگی کننده به مسائل ورزش و جوانان به عنوان عالی

)همگانی و قهرمانی( و جوانان در کشور چه از بعد سخت افزاری 
-و چه از بعد نرم افزاری و تأثیر غیرقابل انکار آن بر دیگر سازمان

ها و...( ها، کمیته ملی المپیک، باشگاههای ورزشی )فدراسیون
ز اهمیت است که به فساد اداری رنج نبرده و از کشور، بسیار حائ

سلامت اداری برخوردار باشد تا از آثار و پیامدهای نامطلوب فساد 
اداری مصون بوده و بتواند در انجام مأموریت و دستیابی به اهداف 
سازمانی موفق باشد. اما نظر به تنوع وظایف، وسعت و گستردگی، 

)از هر دامنه سنی، جنسی و...(،  تعداد کثیر متقاضیان دریافت خدمات
های کمبود منابع و تأثیرگذاری و تأثیرپذیری متقابل با سایر حوزه

جامعه )سلامت، فرهنگ، اقتصاد، سیاست و...(، باید اذعان نمود که 
بسیار پیچیده است. و همانطور که  کار وزارت ورزش و جوانان

فساد اداری است، قبلا اشاره شد، یکی از تبعات این پیچیدگی، پدیده 
و مدیریت سازمان نیز باید پیشگیری از فساد اداری را مد نظر قرار 

 دهند. 
زیرا در ارتباط با فساد اداری در سازمان، صاحب نظران به 
رویکردهایی معتقدند که بیشتر به پیشگیری از وقوع فساد اداری 

 پردازند تا اینکه از طریق مجازات افراد خاطی با چنین پدیدهمی
 با مرتبط عوامل در این راستا باید(. و 21ای مبارزه کنند )گسترده

 شناخت بر علاوه بتوانیم این راه از کنیم، تا شناسایی را پدیده این

 نحوة و موارد و مصادیق فساد خود، سازمان در فساد از ساختاری

 (.22دریابیم ) را آن با مبارزه
مبارزه با فساد اداری لذا نظر به اهمیت ارتقای سلامت سازمانی و 

در وزارت ورزش و جوانان کشور، به منظور جلوگیری از تأثیر 
پیامدهای نامطلوب فساد اداری، همچنین ایجاد بسترهای مناسب 
کارآیی، اثربخشی و موفقیت در انجام مأموریت و دستیابی به اهداف 
این وزارتخانه؛ پژوهش حاضر در پی آن است که در راستای 

بارزه با فساد اداری در وزارت ورزش و جوانان کشور پیشگیری و م
جواب سوألات ذیل را بیابد؛ تعریفی عملیاتی پدیده محوری )مبارزه 

گر در ارتباط ای و مداخلهبا فساد اداری( چیست؟ عوامل علی، زمینه
با بروز فساد اداری و راهبردها و پیامدهای مبارزه با فساد اداری در 

کشور کدامند؟ و هدف غایی این است که  وزارت ورزش و جوانان
مناسب به منظور مبارزه با فساد اداری در  مدلمشخص گردد؛ 

 وزارت ورزش و جوانان کشور چیست؟
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 مواد و روش ها
 گیری، جهت نظر از بوده و کیفی تحقیقات نوع پژوهش حاضر از

است. و به دنبال آن بود که  هدف، اکتشافی و به لحاظ ای توسعه
طراحی مدل مقابه با فساد اداری در وزارت ورزش و جوانان، با  به

استفاده از رویکرد نظریه داده بنیاد بپردازد. رویکرد نظریه داده بنیاد 
 یک استقرایی به طور که است پژوهش کیفی روش نوع یک

درباره  اینظریه تا گیردمی به کار را سیستماتیک هایرویه سلسله
( که در 2008، 1کند )استراوس و کوربین جادای مطالعه مورد پدیده

 تحقیق حاضر از روش استراوس و کوربین بهره گرفته شد. 
از  مشارکت کنندگان در این پژوهش مشتمل بر متخصصان و برخی

 مدیران یا کارشناسان وزارت ورزش و جوانان کشور بود که
اشند؛ ببیشترین اطلاع و تجربه را در خصوص موضوع تحقیق داشته 

 وشر از، جهت انتخاب نمونه آماری مطالعه ماهیت به توجه با

ی از متخصصان به یکدر ابتدا شد.  برفی استفاده گلوله گیرینمونه
یان مصاحبه در زمینه فساد اداری مراجعه و مصاحبه انجام شد. در پا

اری از وی خواسته شد تا فردی دیگر را که در زمینه فساد اد
 ادامه تا زمانی کار این معرفی نماید.باشد را به محقق متخصص 

دن به خبرگان و رسی سوی از معرفی شده افراد تمام با که یافت
که به جهت  و به اشباع رسید، انجام نفر مصاحبه 22با  اشباع نظری،

گر نیز نفر دی 2 از اشباع نظری اطلاعات، از اطمینان خاطر کامل
انجام  لب تکراری،مصاحبه بعمل آمد و با توجه به بدست آمدن مطا

دی که در افرا از نفر 24 با مجموع مصاحبه ها پایان یافت. لذا در
  .دش انجام مصاحبه زمینه فساد اداری اطلاعات مفیدی داشتند

تار ساخ مصاحبه نیمه پژوهش این در اطلاعات آوری جمع ابزار
است.  در راستای دستیابی به اهداف تحقیق بوده عمیق، یافته و

 دلیم نیو تدو یطراح یک سؤال وسیع و کلی درباره مصاحبه با
ع شده و شرودر وزارت ورزش و جوانان  مبارزه با فساد اداری یبرا

به  کنند و دستیابیهای اکتشافی برای تشویق شرکتسپس سؤال
ر، بین ها برای هر باتر پرسیده شد. مدت مصاحبهاطلاعات عمیق

از ظور همکاری بیشتربه مندقیقه و در یک جلسه بود و  20-60
احبه شد تا زمان و مکان و نحوه مصکنندگان درخواست میشرکت

های عمیق ه دادهها تا دستیابی برا به دلخواه خود تعیین کنند. مصاحبه
 یافت. میادامه 

با توجه به ماهیت تحقیق حاضر، برای تجزیه و تحلیل اطلاعات 
های آماری از کدگذاری اطلاعات جمع آوری شده به جای روش

، 2گذاری بازکدُاستفاده شده است. که این کد گذاری در سه مرحله 
 انجام گردید. 4گذاری انتخابیکدُو 3گذاری محوریکدُ

ها ضبط شده و کنندگان مصاحبهی مشارکتدر این راستا و با اجازه
متن  بلافاصله بعد از اتمام مصاحبه، پس از گوش دادن چندین باره

گردید. ابتدا اطلاعات مکتوب مربوط به مصاحبه پیاده و تحلیل می
_________________________________ 

1 Strauss & Corbin  
2 Open Coding 
3 Axial Coding 

شد تا محتوای کلی آن درک ها چندین مرتبه خوانده میمصاحبه
هایی از اطلاعات ضبط شود. این کار همراه با گوش دادن به بخش

شد )مروری بر تمام اطلاعات(، در مرحله بعد عبارات، شده انجام می
های پرسیده شده در هایی که مربوط به سؤالافجملات یا پاراگر

-ای نگهداری میهای جداگانهها بودند، جدا شده و در فایلمصاحبه

شدند. این کار به این دلیل انجام شد که اطلاعاتی که از اهمیت 
کمتری برخوردارند، از دست نروند، زیرا ممکن بود در مراحل 

جملات مهم(، پس  ها مشخص شود )بیرون کشیدنبعدی اهمیت آن
از آن برای هر جمله مهم، یک توصیف کوتاه از معنی پنهان در آن 

شد. این فرایند توسط سه نفر به صورت جداگانه و با هم نوشته می
انجام شد و سپس معانی بیرون کشیده از جملات با هم ترکیب شدند 
تا یک معنی مشترک حاصل شد )ایجاد معانی فرموله شده( در 

عد، عبارات و جملات کوتاهی از معانی فرموله شده، ی بمرحله
توسط هر یک از نفراتی که مرحله چهارم را انجام داده بودند، به 

ها ایجاد شده و پس از آن به بحث گذاشته طور جداگانه در دسته
های اعتبار است. برای تعیین شد. تکرار مضامین، یکی از شاخصمی

صلاح مضامین به نفر از افراد ذی ها در این مرحله، یکاعتبار داده
داد )قرار دادن معانی فرموله شده دست آمده را با اطلاعات تطبیق می

های ها( در درون دستهها و شکل دادن مضامین )تمدر داخل دسته
نظر مختلف(. پس از آن مفاهیم کلیدی اطلاعات که با اتفاق 

وار نوشته یتای رواهمکاران انتخاب شده بودند، به صورت خلاصه
ها در قالب جملات بدون شد. توصیف روایتی، به منظور بیان یافته

ایهام و به صورت خلاصه است. این خلاصه توسط پژوهشگر نوشته 
ها را تصحیح شد و سپس، همکاران پژوهش به اتفاق پژوهشگر آن

 کردند )ایجاد یک توصیف روایتی مختصر(. 
می کامل شده با داده ها و به منظور بررسی روایی، مدل پارادای

مدلهای قبلی مقایسه و وجوه تغییر آن در مفاهیم و مقوله ها روشن 
و دوباره تنظیم شد. همچنین بر اساس معیارهای ارائه شده توسط 

برای حصول اطمینان از روایی پژوهش؛ ( 2000) 5کرسول و میلر
تطبیق توسط اعضا، بررسی همکاران و مشارکتی بودن پژوهش لحاذ 

 گردید.

 
 یافته ها

به فساد اداری در وزارت  مربوط میمفاه ،ارائه مدل  منظور به
 یانتخاب و یمحور باز، یکدگذار سپس و ییشناساورزش و جوانان 

 گرفتن نظر در با باز، کد 202 لیتحل ندیفرآ یط. گرفت انجام
 بدست باز یکدها یمبنا بر سپس و. شدند استخراج های همپوشان

 جدول در. دیگرد مشخصو  انتخاب یمحور کد 49 تعداد آمده
 شده داده شینما یمحورو  باز یکدگذار( نتایج حاصل از 1) شماره
 .است

4 Selective Coding 
5. Creswell & Miller 
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 334        ...سازی در تمدن اسلامی ازهای ارتباطی و اُمتّشبکه      
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 یمحورو  باز یکدگذار.1 جدول
 های کلامی)مفاهیم(های استخراج شده از گزارهویژگی هامقوله

 عوامل اقتصادی

 وضعیت نامطلوب اقتصادی جامعه
 بی عدالتی اقتصادی و توزیع نامتوازن ثروت در جامعه

 وجود فاصله طبقاتی
 زندگی با موقعیت اجتماعیعدم تناسب سطح 

 عدم تناسب نرخ تورم با رشد حقوق

 عوامل اجتماعی

 عدم پایبندی به رعایت موازین اجتماعی

 پایین بودن سطح دانش اجتماعی
 رشد روحیات مبتنی بر مصرف گرایی و رفاه زندگی

 عدم حساسیت اجتماعی به فساد
 عادی شدن قانون گریزی در جامعه

 جماعت شدنهمرنگ 
 عدم پاسخگویی اجتماعی

 عوامل فرهنگی

 فقر فرهنگی

 عدم پایبندی به موازین اخلاقی
 از بین رفتن قبح فساد

 گسترش فرهنگ چشم و هم چشمی
 غلبه ارزشهای مادی بر ارزشهای معنوی

 دگردیسی ارزشی فساد
 ضعیف شدن فرهنگ کار و عادی شدن کم کاری

 سالاری خویشاوند

 عوامل سیاسی

 سیاست زدگی نظام اداری

 فساد مدیران سطوح بالا

 تاثیر کانون های قدرت در انتصاب های سازمانی

 ملاحظه گری سیاسی

 فشار گروه های دارای نفوذ در داخل و خارج سازمان
 آسان گیری و چشم پوشی از فساد به خاطر مصالح سیاسی

 عوامل آگاهی دهنده

 مطبوعات و رسانه های ارتباط جمعیعدم آزادی 

 پایین بودن سطح آگاهی عمومی

 عدم آشنایی با قوانین و مقررات

 عدم آموزش عمومی مناسب در زمینه آشنایی با ابعاد و پیامدهای پدیده فساد اداری

 محیط خانوادگی
 ضعف تربیت خانوادگی

 ضعف خانواده ها در پرورش فرزندانی درستکار و ضد فساد

 عدم حمایت اعضای خانواده

 

 عوامل شخصیتی

 نداشتن وجدان کاری و وظیفه شناسی
 برخورداری از روحیه فردگرایی و درون گرایی

 حریص بودن و زیاده خواهی
 نداشتن ثبات عاطفی

 نداشتن صداقت
 قدرت طلبی و شهرت طلبی
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 عوامل ذهنی

 ادراک نامناسب از روندهای سازمانی فساد
 نگرش منفی

 فساد به گمان احقاق حق
 عدم اطمینان از تامین اقتصادی در آینده

 بی اعتمادی به سلامت سیستم و کارآیی واحد نظارت

 روانی -عوامل روحی

 انگیزه های نامناسب فردی
 عدم ثبات روحی روانی
 درجه ریسک پذیری
 عدم مسئولیت پذیری

 )ره صد ساله را یک شبه پیمودن( عجول بودن
 ترجیح منافع فردی

 علاقه نداشتن به کار

 عوامل تربیتی
 ضعف نظام تعلیم و تربیت

 ضعف اعتقادات و آموزش مذهبی

 ساختار سازمانی و فرآیندها

 پیچیدگی ساختاری
 عدم شفافیت رویه های کاری

 عدم وجود مکانیسم کارآمد در قراردادهای سازمانی
 بروکراسی غیرضروری اداری

 میزان تمرکز
 میزان رسمیت

 مدیریت و رهبری

 عدم استفاده از مدیران متخصص، متعهد و توانمند

 شیوه ناکارآمد انتخاب و انتصاب مدیران

 عدم آشنایی مدیران با اصول پیشگیری از فساد

 عدم مشارکت کارکنان در تصمیم گیری

 سبکهای مدیران

 مدیر از کارکنان حمایت

 
 مدیریت منابع انسانی

 آموزش و نگهداری نیروی انسانی متخصص ضعف سیستم جذب،

 تراکم نیروی انسانی مازاد

 عدم تطابق شغل و شاغل

 سیستم پاداش و تنبیه ناکارآمد

 بی ثباتی و نبود امنیت شغلی

 شایسته سالاری
 کانونهای بروز فسادبرون سپاری خدمات به عنوان یکی از 

 عدم وجود تسهیلات و مزایای جنبی برای کارکنان

 رضایت شغلی

 رضایت از نوع کار

 رضایت از محیط کار
 رضایت از همکاران

 رضایت از مدیر
 رضایت از حقوق و مزایا

 طراحی شغل
 چرخش شغلی

 غنی سازی شغل
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 عدالت سازمانی

 عدم وجود عدالت توزیعی

 عدالت رویه ای عدم وجود
 عدم وجود عدالت مراوده ای

 تبعیض درون سازمانی

 فناوری اطلاعات و ارتباطات
 عدم کارایی و استفاده مناسب از اتوماسیون اداری

 عدم استفاده از بانک یکپارچه اطلاعاتی در سازمان
 توسعه نیافتگی سیستم های نرم افزاری و فناوری های اطلاعات و ارتباطات

 شفافیت و پاسخگویی
 عدم شفافیت

 نامناسب بودن سیستم طبقه بندی اسناد و اطلاعات اداری
 عدم پاسخگویی

 ارتباطات سازمانی

 های ارتباط غیر رسمی در سازمانشبکه
 ارتباطات شبکه ای و روابط زنجیره ای

 پارتی بازی

 کنترل و نظارت

 ناکارآمدی سیستم ارزیابی عملکرد
 عدم وجود مکانیسم های کنترل و نظارت ضعف و یا

 ضعف نظارت بر اجرای درست قوانین
 گستردگی حیطه نظارت

 فساد داستگاه نظارتی

 کیفیت زندگی کاری
 عدم تأمین فرصت رشد

 عدم قانون گرایی در سازمان
 مطلوبیت فضای زندگی کاری

 

 جو سازمانی

 

 جو سازمانی نامناسب
 جو بازجو بسته در مقابل 

 جو غیر متعهدانه د مقابل جو متعهدانه

 فرهنگ سازمانی

 دامن زدن محیط سازمان به مشکلات و کمبودها

 ابهام
 روزمرگی

 عدم توجه به سلامت سازمانی
 عدم توجه به تیم و تیم سازی در زمینه برنامه ریزی و انجام امور سازمانی

 عدم توجه به تعهد سازمانی
 در مقابل جمع گرایی فرد گرایی

 تعهد سازمانی
 عدم وجود تعهد عاطفی

 عدم وجود تعهد مستمر
 عدم وجود تعهد هنجاری

 تعهد شغلی
 پایبندی به ارزشهای کار عدم

 نداشتن وابستگی حرفه ای

 انونیق -بسترهای حقوقی

 و مقرراتضعف قوانین عدم بازدارندگی و 
 پیچیدگی قوانین و مقررات

 استفاده از کاربرد و تفسیر قوانینسوء 

 عدم تناسب مجازات فساد با جرم
 عدم آشنایی کارکنان با قوانین و مقررات
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 عدم ضمانت اجرایی قوانین

 فساد اداری

 اداری و ضوابط و مقررات قوانین نقض

 رجوع ارباب قبال در قانونی وظایف انجام در کوتاهی و یا کاریخودداری، کند
 از اموال دولتی و بیت المالدزدی 

 پارتی بازی
 و سازمانی اداری موقعیت و مقام از سوءاستفاده

 استفاده شخصی از وسایل و اموال دولتی
گزارش مأموریت کاذب، صرف وقت در اداره برای انجام کارهایی به غیر از وظیفه 

 اصلی
 توسط مدیران و کارمندانسیاسی  استفاده از امکانات اداری برای پیشبرد اهداف

 فساد در خریدها از بخش خصوصی

 و مناقصه فساد در قراردادهای مزایده
 فساد در صدور مجوز برای فعالیت های باشگاهی و...

 رشوه و اختلاس
 باند بازی، تبارگماری و طایفه گرایی

 فساد در توزیع حقوق و مزایا و فرصت های شغلی بین کارمندان

 فساد استخدامی
 سکوت در مقابل هر کدام از مصادیق فساد

 آموزش

 آموزش و اطلاع رسانی در ارتباط با قوانین و مقررات

 آموزش مدیران
 آموزش کارکنان

 آموزش و بالا بردن سطح آگاهی های عمومی

 رهبری اخلاقی
 تسهیم قدرت

 انصاف

 چابکی

 پاسخگویی

 انعطاف پذیری
 سرعت

 توجه به خصوصی سازی

 هاآزادی مطبوعات و رسانه
 آگاهی دهنده
 عامل شفافیت

 نهادهای نظارتی

 نهاد مستقل مبارزه با فساد اداری در ورزش

 تشکیل فدراسیون دیده بانی فساد در ورزش
 تشکیل انجمن حمایت از گزارشگران فساد

 نهاد مردم نهای سازما استفاده از ظرفیت

 

 

 

 

 سلامت سازمانی ارتقاء

 رهبری مناسب

 وفاداری

 مشارکت و درگیر بودن در سازمان

 روحیه مناسب
 حرکت در مسیر اهداف سازمانی
 توجه به اخلاقیات در سازمان

 ارتباطات سالم و درست
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 کاربرد شایسته کلیه منابع سازمانی

 شفاف سازی سازمانی

 سازمانیشفاف سازی مقررات و آیین نامه های 
 شفاف سازی مراحل انجام خدمات

 شفاف سازی و مستند سازی اطلاعات

 اطلاع رسانی

 شناسایی و کشف نقاط فساد خیز
 شناسایی مشاغل حساس

 و مالی  شناسایی نقاط آسیب پذیر اداری
 شناسایی نقاط آسیب پذیر عملیاتی

 سیستم نظارتی کارآمد

 بازرسی های دوره ای و موردی

 ایجاد سیستم های نظارتی محسوس و نامحسوس
 انتخاب و انتصاب بازرسان ویژه

 کنترل نظام مند مستندات

 تربیت ممیز

 
 مکانیزه کردن نظام اداری

 سیستم پرسنلی، دبیرخانه، اموال و دارایی ها، انبار، نقلیه مکانیزه

 مکانیزهسیستم تدارکات و خرید، تعمیر و نگهداری تاسیسات، تجهیزات 

 سیستم یکپارچه جهت ارتباط زیر سیستم های مکانیزه

 ایجاد بانک های اطلاعاتی
 بانک اطلاعات مدیران و منابع انسانی )سوابق اداری، مالی، اموال و....(

 بانک اطلاعات پیمانکاران، مشاوران و ...

 بانک اطلاعاتی قراردادهای مناقصه، مزایده و ...

 رفاهیتشکیل کمیته 
 توجه به وضعیت معیشتی کارکنان و افزایش حقوق و مزایا

 برنامه های ارتقاء سطح رفاهی کارکنان

 تشویق و تنبیه
 تعین شاخص ها و معیارهای تشویق و تنبیه

 و افشاگری اطلاعات شهروندان در ارسال و کارکنان تشویق

 تنبیه و مجازات  مدیران و کارمندان متخلف بدون اغماض

 قوانین
 مقررات جامع،کارا، اثربخش و بدون نیاز به تفسیر و تدوین قوانین

 های سازمانطراحی قوانین و مقررات منطبق با شرایط و واقعیت

 ضمانت اجرایی قوانین
 اثر و فاقد بیهوده حذف مقررات مقررات زدایی

 سیاسی فشارهای از پذیری جلوگیری از انحراف و تأثیر سیاست زدایی از نظام اداری

 اصلاح ساختار و فرآیندهای سازمانی
ها، به منظور اثربخشی و بازبینی مستمر ساختار و فرآیندهای سازمانی در تمام زمینه

ها و حرکت در راستای دستیابی به اهداف و انجام مأموریت بدون کارایی تمام حوزه
 هیچ انحراف

 کارآفرینی
 توجه به نوآوری و خلاقیت

 خدمات جدید، با روش، فنون و تکنولوژی جدیدارائه 

 بهره وری
 کارآیی
 اثربخشی

 دستیابی به اهداف
 اهداف کوتاه مدت
 اهداف میان مدت
 اهداف بلند مدت

 اجرایی شدن برنامه ها
 برنامه های عملیاتی

 برنامه های استراتژیک
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 انجام مأموریت سازمان

 سازمان رسالت خطیرپیشبرد 
 نیازهای جامعه باسازمان و فعالیت های  اهداف  کردن همسو

رائه تصویر روشن از سازمان به جامعه و کسب مشروعیت ایجاد و موفقیت در ا
 ادامه حیات سازمان

 

 ویژگی و ها مقوله آوردن پدید به گر تحلیل باز، کدگذاری در

 چگونه که کند مشخص تا کوشدمی سپس و پردازدها می آن های

 کدگذاری کنند. درمی تغییر شده تعیین طول بعدهای در ها مقوله

 زیرمقوله با و یافته بهبود مند طور نظام به ها مقوله محوری نیز،

 نیستند اصلی های مقوله هنوز حال، شوند. با اینمی داده پیوند ها

 یکپارچهتر  نظری بزرگ آرایش یک تشکیل برای نهایت در که

کدگذاری "پیدا کنند.  نظریه شکل تحقیق، نتایج که طوری به شوند،

 نیبنابرا هاست. مقوله بهبود و سازی یکپارچه فرآیند "انتخابی
 ستندین مجزا گریکدی از یواضح شکل به یانتخاب یکدگذاری هاگام

 انجام یمحور و باز یباکدگذار همراه ،یتعامل ندیفرا کی قیطر از و
 خلق به منجر که ها داده لیتحل ی هیرو ،لاصهطورخ به .شود یم

 گر، مداخله ،یا نهیزم ،یعلّ عوامل شامل شود؛یم ینظر مدل
مبارزه با فساد » یعنی یاصل مقوله که هستند امدهایپ و راهبردها

. شکل کنندیم حیتشر را «اداری در وزارت ورزش و جوانان ج.ا.ا 
 (.1شماره )
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 . مدل مفهومی مبارزه با فساد اداری در وزارت ورزش و جوانان با استفاده از نظریه داده بنیاد.1شکل 

 

 

 

 

 عوامل زمینه ای

 سازمانی

 

 

 

 

 فرا سازمانی

 

 

مقابله با فساد اداری در وزارت ورزش و 

 جوانان جمهوری اسلامی ایران

 

 عوامل مداخله گر

 کلان

 

 

 

 خرد

 

 

 

 راهبردها

سازی آنها، و توجه به آموزش، رهبری اخلاقی، چابکی سازمانی، ای و مطلوبعلی، مداخله گر و زمینهتلاش مستمر برای کنترل یا خنثی سازی اثرات سوء عوامل 

نیزه کردن نظام آزادی مطبوعات و رسانه ها، توسعه نهادهای نظارتی، شفاف سازی سازمانی، شناسایی و کشف نقاط فسادخیز، طراحی سیستم نظارتی کارآمد، مکا

عاتی، تشکیل کمیته های رفاهی، استفاده از شیوه های تشویق و تنبیه کارا و اثربخش، وضع قوانین کارآمد، مقررات زدایی، سیاست زدایی اداری، ایجاد بانکهای اطلا

 از نظام اداری و اصلاح ساختار و فرآیندهای سازمانی

 پیامدها

اف سازمانی، اجرایی شدن برنامه های سازمانی و انجام مأموریت ارتقاء سلامت سازمانی، کارآفرینی سازمانی، بهره وری سازمانی، دستیابی به اهد

 سازمانی

 

 عوامل علی

 فردی

-عوامل شخصیتی، عوامل ذهنی، عوامل روحی

 روانی، تعهد سازمانی

 شغلی

 طراحی شغل، رضایت شغلی، تعهد شغلی

  

 سازمانی

عدالت سازمانی، شفافیت و پاسخگویی، ارتباطات 

 نظارت سازمانی، کنترل و

 

عوامل اقتصادی، عوامل اجتماعی، 

عوامل فرهنگی، عوامل سیاسی، 

 عوامل آگاهی دهنده

 مدیریت و رهبری،

 مدیریت منابع انسانی،

 فناوری اطلاعات و اتباطات،

 کیفیت زندگی کاری

 محیط خانوادگی

 عوامل تربیتی

ساختارسازمانی و فرآیندها، 

جوسازمانی، فرهنگ سازمانی، 

 ی حقوقی و قانونیبسترها
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 نتیجه گیری

پژوهش حاضر با ارائه مدل مبارزه با فساد اداری برای وزارت 
طریق تحلیل ورزش و جوانان بر اساس نظریه داده بنیاد و از 

اصلی در این ارتباط شد که  های ها منجر به شناسایی مقولهمصاحبه
ای، راهبردها گر، عوامل زمینهعبارتند از عوامل علی، عوامل مداخله

 و پیامدها. 
درکل پیشگیری از فساد اداری و مقابله با آن یک فرآیند کلی و عام 

اداری ناشی از نیست. لذا با توجه به اینکه هریک از انواع فساد 
عوامل خاص است، باید عوامل مرتبط به هر گونه ای، تیزبینانه 
مورد شناسایی و موشکافی قرار گیرد تا با شناخت و درک صحیح 

ریزی و اقدام گردد. مورد دیگر این است که در مورد آن برنامه
بررسی عوامل مختلف در ارتباط با فساد اداری به مانند شمشیری دو 

که وضعیت مطلوب آنها به کنترل و مقابله با فساد اداری  لبه هستند،
و و وضعیت نامطلوب آنها به افزایش موارد و مصادیق فساد اداری 

 انجامد. در سازمان می
در این پژوهش عوامل علی اثرگذار در مدل مبارزه با فساد اداری در 
وزارت ورزش و جوانان به سه دستة کلی عوامل فردی، سازمانی و 
شغلی تقسیم شده است که هر کدام از این عوامل نیز خود دارای 
مقوله های فرعی و مفاهیم مختلفی است. در ارتباط با شرایط علی 
باید گفت که مقوله های مربوط به شرایطی هستند که بر مقوله 

(، یعنی عامل اصلی در به 30گذارند )محوری )فساد اداری( تأثیر می
دین دلیل مهمترین عامل موثر بر فساد وجود آمدن آن هستند و ب

 د. روند که باید مورد توجه ویژه باشناداری به شمار می
توان به ویژگیهای عوامل شخصیتی، عوامل ذهنی، از عوامل فردی می

روانی و تعهد سازمانی کارکنان اشاره کرد. و از -عوامل روحی
الت سازمانی، توان به عدعوامل سازمانی تأثیر گذار بر فساد اداری می

شفافیت و پاسخگویی، ارتباطات سازمانی و کنترل و نظارت اشاره 
توان به طراحی شغل، داشت، همچنین از عوامل شغلی اثر گذار می
ها با نتایج یافته این رضایت شغلی و تعهد شغلی اشاره کرد. که

(، 1398(، منتظری و قاسمی )1399تحقیقات میرخلیلی و همکاران )
(، زرندی و 1397(، شفیعی و همکاران )1398) موسوی دوست

(، زارع و 1396(، عباس زاده واقفی و همکاران )1396همکاران )
(، زرندی و معدنی 1395(، نیک پور و همکاران )1395همکاران )

(، 1391(، حسنی و شمس )1393(، رزاقی و همکاران )1394)
ریلانو (، آ2017گاردینر و همکاران )(، 1390عظیمی و همکاران )

(، بریکنل 2016هوانگ )(، 2017دیمنت و توساتو )(، 2017)
 ( همخوانی دارد.2008و کوهلمن ) (2013(، گراکز )2015)

روانی و تعهد -در ارتباط با بعد فردی، عوامل شخصیتی، ذهنی، روحی
فردی اثرگذار بر فساد اداری در  -سازمانی باید به عنوان عوامل علی

نداشتن وجدان کاری وامل شخصیتی منفی )نظر گرفته شوند. زیرا ع
و وظیفه شناسی، برخورداری از روحیه فردگرایی و درون گرایی، 
حریص بودن و زیاده خواهی، نداشتن ثبات عاطفی، قدرت طلبی و 
شهرت طلبی و عدم صداقت(، وضعیت روحی روانی نامتعادل در 

روانی، ارتباط با کار )انگیزه های نامناسب فردی، عدم ثبات روحی 
درجه ریسک پذیری نامعقول، عدم مسئولیت پذیری، عجول بودن، 
ترجیح منافع فردی و علاقه نداشتن به کار( و عوامل ذهنی )ادراک 
نامناسب از روندهای سازمانی فساد، نگرش های منفی، ارتکاب فساد 
به گمان احقاق حق، عدم اطمینان از تامین اقتصادی در آینده، بی 

مت سیستم و کارآیی واحد نظارت(، اگر با ضعف اعتمادی به سلا
عوامل تربیتی )تربیت خانوادگی و سیستم آموزشی و ضعف اعتقادات 
و آموزش مذهبی( همراه شوند، اگر فرد در موقعیت قرار گیرد، 
خودکنترلی نخواهد داشت و ارتکاب مصادیق فساد اداری محتمل 

حیطه های مرتبط  گیری ازتوان با بهرهکه در این زمینه می است.
ریزی مناسب مانند روانشناسی مدیریت، رفتار سازمانی و....، با برنامه

تأثیرگذاری بر افراد در راستای کاهش بار منفی این عوامل در  و
بروز فساد اداری در وزارت ورزش و جوانان اقدام کرد. و اقدامی 

ر گرفته که در این ارتباط، باید مقدم بر تمامی موارد این بعد در نظ
شود، تعیین شاخص های کارآمد در زمینه بررسی ویژگی های افراد 
در زمان استخدام به منظور استخدام نیروی انسانی توانمند، متخصص 

 و متعهد است. 
و همین  به این که مهمترین و ارزرشمندترین سرمایه هر سازمان نظر

مایه سر ، سرمایه انسانی آن است و اینطور وزارت ورزش و جوانان
، یکی از تأثیر مستقیم دارد وزارتخانهگرانبها بر روند کامیابی 

مواردی که باید در این زمینه مد نظر قرار گیرد، توجه به مطابقت 
شغل و شاغل در سازماندهی است، که به صورت مستقیم بر عملکرد 
آنها تأثیر دارد. در ضمن عوامل شغلی )طراحی شغل، رضایت شغلی 

فساد اداری موثر بوده و در مدل مقابله با فساد  و تعهد شغلی( بر
اداری نقش دارند، و باید به عنوان عوامل علی در این زمینه زیر نظر 

 قرار گیرند.
لذا باید به غنی سازی شغل و چرخش شغلی در طراحی شغلی توجه 
گردد و همواره تعهد شغلی )عاطفی، مستمر و هنجاری( و رضایت 

، مدیر، حقوق و مزایا، محیط کار و کار( شغلی )رضایت از همکاران
افراد بررسی شوند، تا از مطلوبیت کافی برخوردار باشند. زیرا 

وزارتخانه ها و اهداف به ارزشرضایت شغلی بالاتر متعهدتر و با 
. در تر در سازمان نقش آفرینی خواهند کردپایبندتر بوده و فعالانه

 اداری نخواهند شد.نتیجه منحرف نشده و مرتکب مصادیق فساد 
در مطالعه فساد اداری باید به عوامل تأثیر گذار سازمانی عدالت 
سازمانی، شفافیت و پاسخگویی، ارتباطات سازمانی و کنترل و 

 -نظارت توجه ویژه داشت، چون این موارد به عنوان عوامل علی
سازمانی در طراحی مدل مقابله با فساد اداری در وزارت ورزش و 

اند. و با این استدلال، تبعیض در مورد تأیید قرار گرفتهجوانان 
سازمان و عدم رعایت عدالت سازمانی )توزیعی، رویه ای و مراوده 

، عدم شفافیت و پاسخگویی و اتباطات نامطلوب و غیرمنطقی  ای(
تواند راه را برای بروز فساد اداری هموار کند و از در سازمان می

فساد اداری در وزارت ورزش و  علت های ارتکاب به مصادیق
جوانان باشند. لذا مدیریت سازمان باید به مطلوبیت این عوامل 
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سازمانی توجه نماید تا با حصول اطمینان در این زمینه، شرایط علی 
بروز فساد اداری و از این طریق بتوانند خود پدیده فساد اداری را 

 کنترل نمایند.  
ر مدل حاصل شده تحقیق، عوامل دسته دوم از عوامل قابل بررسی د

ای، شرایط ویژه موثر بر باشند. باید گفت عوامل زمینهای میزمینه
 (.  30راهبردها هستند )

آوری شده، عوامل بر اساس نتایج حاصل از تحلیل اطلاعات جمع
زمینه ای در مدل مقابله با فساد اداری در وزارت ورزش و جوانان 

مل سازمانی )مدیریت و رهبری، عبارتند از دو دستة کلی عوا
مدیریت منابع انسانی، فناوری اطلاعات و اتباطات و کیفیت زندگی 
کاری( و عوامل فرا سازمانی )محیط خانوادگی و عوامل تربیتی(. که 

تواند نقش تسهیل کننده در مناسب نبودن وضعیت این عوامل می
ازی زمینه ارتکاب به فساد اداری در وزارت ورزش و جوانان ب

توان دریافت که این یافته ها با گزارش نمایند. در یک بررسی می
(، زرندی 1397(، شفیعی و همکاران )1397تحقیق شفیعی و افروزه )

(، رزم آرا و یکتایار 1395(، زارع و همکاران )1396و همکاران )
(، 1391(، ربیعی و آصف )1395(، آقازاده و پورقهرمانی )1395)

هوانگ (، 2017(، دیمنت و توساتو )1390عظیمی و همکاران )
 ( مطابقت دارد.2008و کوهلمن ) (،2008دونگ و تای ) (،2016)

عدم در ارتباط با مقوله مدیریت و رهبری باید اذعان نمود که 
استفاده از مدیران متخصص و توانمند، شیوه ناکارآمد انتخاب 

عدم مدیران، عدم آشنایی مدیران با اصول پیشگیری از فساد، 
مشارکت کارکنان در تصمیم گیری، عدم استفاده از سبکهای مدیرتی 

تواند زمینه را برای بروز مناسب و حمایت مدیر از کارکنان می
ضعف همچنین  فساد اداری در وزارت ورزش و جوانان مساعد کند.

سیستم جذب، آموزش و نگهداری نیروی انسانی متخصص، تراکم 
مدی سیستم ارزیابی عملکرد، عدم تطابق نیروی انسانی مازاد، ناکارآ

شغل و شاغل، سیستم پاداش و تنبیه ناکارآمد، بی ثباتی و نبود امنیت 
 کند.تر میپیچیده شغلی در مبحث مدیریت منابع انسانی موضوع را

توسعه نیافتگی سیستم های نرم افزاری و فناوری های اطلاعات و اگر 
ناسب از اتوماسیون اداری و و ارتباطات، عدم کارایی و استفاده م

عدم استفاده از سیستم های یکپارچه اطلاعاتی در سازمان هم اضافه 
گردد موضوع بغرنج تر خواهد شد. لذا مدیران وزارت ورزش و 
جوانان حتما باید مطلوبیت این عوامل سازمانی را مورد توجه قرار 

 رل کنند. دهند تا زمینه های بروز فساد اداری را در سازمان خود کنت
بخشی دیگر از شرایط زمینه ای بروز فساد اداری در وزارت ورزش 
و جوانان بر اساس یافته ها، عوامل فراسازمانی مشتمل بر محیط 
خانوادگی و عوامل تربیتی است. که در ارتباط با عوامل تربیتی و 

ها خانوادگی باید به اعتلای نظام تعلیم و تریت و فرهنگ خانواده
، که از حیطه کار وزارت ورزش و جوانان خارج است. توجه گردد

ها و مأموریت مدیران اما با توجه به دایره اختیارات، محدودیت
های توانند از مشاوره و آموزشوزارت ورزش و جوانان، آنها می

ضمن خدمت برای جبران ضعف این حوزه بهره بگیرند، تا 

نگردد. اما در ارتباط سازمانشان از وضعیت نامطلوب این ابعاد متأثر 
با این موارد، رفع ضعف سیستم گزینش و استخدام کارکنان به منظور 
جذب افراد شایسته و بدون مشکل مقدم تر است. تا از این طریق از 
 زمینه های بروز فساد اداری در وزارت ورزش و جوانان کاسته شود.

وزارت مداخله گر یا میانجی مدل مقابله با فساد اداری در  عوامل
باشند که بر چگونگی ورزش و جوانان، شرایط کلی و وسیعی می

گذارند. به عبارت دیگر شرایط های متقابل اثر میکنش یا کنش
 (.  30عمومی موثر بر راهبردها هستند )

که در نتیجه تحلیل داده های بدست آمده از مصاحبه ها، عوامل 
ورزش و جوانان مداخله گر مدل مقابله با فساد اداری در وزارت 

اند. که در بعد کلان، عوامل در دو بعد کلان و خرد طبقه بندی شده
اقتصادی، عوامل اجتماعی، عوامل فرهنگی، عوامل سیاسی و عوامل 
آگاهی دهنده، و در بعد خرد، ساختارسازمانی و فرآیندها، 
جوسازمانی، فرهنگ سازمانی، بسترهای حقوقی و قانونی را شامل 

(، شفیعی 1398این نتایج با یافته های موسوی دوست )گردد. که می
(، کاشف و عبدالخانی 1397(، علوی و همکاران )1397و افروزه )

(، زارع و همکاران 1395(، رزم آرا و یکتایار )1396نجاتی )
(، 1395(، زارع و همکاران )1395(، نیک پور و همکاران )1395)

(، رزاقی و 1394)(، زرندی و معدنی 1395رحمانی و اصفهانی )
(، حسینی و موسوی 1391(، نجفی کلوری )1393همکاران )

(، 1390(، گودرزی و همکاران )1391(، ربیعی و آصف )1391)
(، دیمنت و 1387(، جعفرلو و همکاران )1390عظیمی و همکاران )

(، 2017(، آریلانو )2017گاردینر و همکاران )(، 2017توساتو )
( 2005(، مینینگ )2013(، گراکز )2015(، بریکنل )2015مسترز )

 ( همسو است.1998و هربرت )

تواند ارتباط مابین پدیده وضعیت عوامل میانجی فوق الذکر می
محوری، یعنی فساد اداری را با عوامل علی آن تحت تأثیر قرار دهد. 
به گونه ای که اگر عوامل میانجی یا مداخله گر، از وضعیت قابل 

د، با شرط نامناسب بودن شرایط علی، مزید بر قبولی برخوردار نباشن
علت شده و میزان ارتکاب به مصادیق فساد اداری در وزارت ورزش 

وضعیت نامطلوب و جوانان را افزایش خواهند داد. بر این اساس 
اقتصادی جامعه، عدم تناسب نرخ تورم و نرخ رشد حقوق کارکنان، 

رکنان با موقعیت وجود فاصله طبقاتی، عدم تناسب سطح زندگی کا
-اجتماعی و بی عدالتی اقتصادی که همگی جزء عوامل اقتصادی می

پس لازم بازی کنند. معادله توانند نقشی منفی را در این باشند، می
است برای کاهش اثرات این بعد کلان در وزارت ورزش و جوانان، 
به سازوکارهای جبران مانند اعمال افزایش حقوق، دادن کارایی، حق 

 صص و مهارت و.... توجه نمایند. تخ
عدم پایبندی کارکنان به رعایت موازین اجتماعی، پایین بودن سطح 
دانش اجتماعی کارکنان، رشد روحیات مبتنی بر مصرف گرایی و 
رفاه زندگی، عدم حساسیت اجتماعی به فساد، عادی شدن قانون 
گریزی، همرنگ جماعت شدن و عدم پاسخگویی اجتماعی به عنوان 
عوامل اجتماعی، به اضافه فقر فرهنگی، عدم پایبندی به موازین 
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اخلاقی، از بین رفتن قبح فساد، گسترش فرهنگ چشم و هم چشمی، 
غلبه ارزشهای مادی بر ارزشهای معنوی، دگردیسی ارزشی فساد، 
ضعیف شدن فرهنگ کار و عادی شدن کم کاری و عدم پاسخگویی 

فرهنگی و سیاست زدگی نظام و خویشاوندسالاری به عنوان عوامل 
اداری، فساد مدیران سطوح بالا، تاثیر کانون های قدرت در انتصاب 
های سازمانی، فشار گروه های دارای نفوذ در داخل و خارج سازمان، 
آسان گیری و چشم پوشی از فساد به خاطر مصالح سیاسی و ملاحظه 

و  گری به عنوان عوامل فرهنگی در کنار عدم آزادی مطبوعات
رسانه های ارتباط جمعی، پایین بودن سطح آگاهی عمومی، عدم 
آشنایی با قوانین و مقررات، عدم آموزش عمومی مناسب در زمینه 
آشنایی با ابعاد و پیامدهای پدیده فساد اداری به عنوان عوامل آگاهی 

توانند مبحث را بسیار پیچیده دهنده، در قالب شرایط مداخله گر می
د در وزارت ورزش و جوانان برای جلوگیری از مداخله کنند. اما بای

نامساعد بودن آنها تمهیداتی اندیشیده  مخرب این عوامل، در صورت
های روا، پایا و معتبر توان به طراحی شاخصشود. که از آن جمله می

به منظور رصد نمودن این عوامل، و تهیه چک لیست کنترل در این 
 راستا اقدام نمود.

دل تحقیق، ساختارسازمانی و فرآیندها، جوسازمانی، بر اساس م
فرهنگ سازمانی و بسترهای حقوقی و قانونی نیز به عنوان عوامل 
خرد مداخله گر، می توانند رابطه فساد اداری و عوامل علی آن را 

عامل ساختار و فرآیندهای تحت شعاع قرار دهند. به نحوی که اگر 
فافیت رویه های کاری، عدم با پیچیدگی ساختار، عدم ش سازمانی

های کارآمد در قراردادهای سازمانی، بروکراسی وجود مکانیسم
غیرضروری اداری، بالا بودن تمرکز و رسمیت در هم آمیخته باشند، 

و  جو سازمانیبر این رابطه تأثیر منفی خواهند داشت. و همینطور 
و نامطلوب نیز، همین کارکرد را خواهند داشت.  فرهنگ سازمانی

مسأله قابل توجه در ارتباط با عوامل مذکور این است که، خارج 
از دامنه تأثیرگذاری مدیران نیستند. لذا مدیران وزارت ورزش و 
جوانان در راستای بهبود شرایط این عوامل بکوشند تا به جای اثرات 
نامطلوب این عوامل، از مزایای مطلوبیت آنها در زمینه پیشگیری از 

وزارت ورزش و جوانان و در قالب مدل طراحی شده  فساد اداری در
 بهره ببرند. 

بسترهای حقوقی و گر در این تقسیم بندی، اما آخرین عامل مداخله
عدم بازدارندگی قوانین و است.  و باید اذعان نمود که  قانونی

مقررات ضعیف، پیچیدگی قوانین و مقررات، سوء استفاده از کاربرد 
تناسب مجازات فساد با جرم، عدم آشنایی و تفسیر قوانین، عدم 

تواند کارکنان با قوانین و مقررات و عدم ضمانت اجرایی قوانین می
به عنوان یک عامل موثر بر رابطه عوامل علی و پدیده محوری عمل 
کرده و شرایط را برای افزایش میزان فساد اداری در وزارت ورزش 

در زمینه تدوین قوانین و و جوانان مهیا کند. که این مورد با تلاش 
مقررات جامع، کارا و اثربخش و بدون نیاز به تفسیر، منطبق با 

 های سازمان و دارای ضمانت اجرایی مرتفع گردد.شرایط و واقعیت

 مدلای و مداخله گر در لذا با توجه به شناسایی عوامل علی، زمینه
و مقابله  ه با فساد اداری، راهبردهای ذیل در راستای پیشگیریمبارز

 گردد: با این پدیده شوم در وزارت ورزش و جوانان پیشنهاد می
گر تلاش برای کنترل یا خنثی سازی اثرات سوء عوامل علی، مداخله

سازی آنها، و توجه به آموزش )آموزش مدیران، ای و مطلوبو زمینه
کارکنان و ...(، رهبری اخلاقی )انصاف و تسهیم قدرت(، چابکی 

)پاسخگویی، انعطاف پذیری، سرعت و توجه به خصوصی سازمانی 
سازی(، آزادی مطبوعات و رسانه ها )به عنوان ابزار شفافیت و 
آگاهی دهنده(، توسعه نهادهای نظارتی )تشکیل نهاد مستقل مبارزه 

بانی فساد در ورزش، با فساد اداری در ورزش، تشکیل فدراسیون دیده
فساد و استفاده از ظرفیت های تشکیل انجمن حمایت از گزارشگران 

سازمان های مردوم نهاد(، شفاف سازی سازمانی)در ارتباط با 
مقررات و آیین نامه های سازمانی، مراحل انجام خدمات، شفاف  
سازی و مستندسازی اطلاعات( ، شناسایی و کشف نقاط فسادخیز 
)مشاغل حساس، نقاط آسیب پذیر اداری، مالی و عملیاتی(، طراحی 

تم نظارتی کارآمد )مشتمل بر بازرسی های دوره ای و موردی، سیس
سیستم های نظارتی محسوس و نامحسوس، بازرسان ویژه، کنترل 
نظام مند مستندات و تربیت ممیز( ، مکانیزه کردن نظام اداری 
)سیستم پرسنلی، دبیرخانه، اموال و دارایی ها، انبار، نقلیه، تدارکات 

اسیسات و تجهیزات و یکپارچه کردن و خرید، تعمیرو نگهداری ت
آنها(، ایجاد بانکهای اطلاعاتی )مدیران، منابع انسانی، مشاوران، 

های رفاهی )در راستای پیمانکاران، قراردادها و...(، تشکیل کمیته
توجه به وضع معیشتی کارکنان و ارتقاء سطح رفاهی آنان(، استفاده 

)از طریق طراحی شاخص  از شیوه های تشویق و تنبیه کارا و اثربخش
ها و معیارها، تشویق کارکنان و شهروندان در ارسال اطلاعات 
افشاگرانه و تنبیه و مجازات افراد متخلف بدون اغماض (، وضع 
قوانین کارآمد )تدوین قوانین و مقررات جامع، اثربخش و بدون نیاز 
به تفسیر و منطبق با شرایط و واقعیت های سازمان با ضمانت 

ی(، مقررات زدایی )حذف مقررات بیهوده و فاقد اثر(، سیاست اجرای
زدایی از نظام اداری )با جلوگیری از انحراف و تأثیر پذیری از 
فشارهای سیاسی( و اصلاح ساختار و فرآیندهای سازمانی )از طریق 

ها، به بازبینی مستمر ساختار و فرآیندهای سازمانی در تمام زمینه
ها و حرکت در راستای دستیابی ی تمام حوزهمنظور اثربخشی و کارای

، که با به اهداف و انجام مأموریت سازمانی بدون هیچ انحراف(
(، نامور 1397(، شفیعی و افروزه )1398موسوی دوست )نتایج 

(، 1395(، آقازاده و پورقهرمانی)1395(، رزم آرا و یکتایار )1397)
ی و معدنی (، زرند1395(، نیک پور )1395زارع و همکاران )

(، حسنی 1391(، ربیعی و آصف )1391(، حسینی و موسوی )1394)
(، عظیمی و همکاران 1390(، گودرزی و همکاران )1391و شمس )

(، 2017گاردینر و همکاران )(، 2017(، دیمنت و توساتو )1390)
(، دونگ و تای 2013(، گراکز )2015(، بریکنل )2016هوانگ )

( همخوانی 1997یچ کیگهم و بترایس )و ر( 2005(، مینینگ )2008)
 دارد.
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با اعمال راهبردهای عنوان شده، پیشگیری و مقابله با فساد اداری در 
وزارت ورزش و جوانان امکان پذیر است شده، و همین امر نیز 

توقع آن است که مقابله با پیامدهایی را بدنبال خواهد داشت. لذا 
ر به کنترل پیامدهای فساد اداری در وزارت ورزش و جوانان منج

سوء فساد اداری در این سازمان، و ارتقاء سلامت سازمانی )رهبری 
مناسب، وفاداری، مشارکت، روحیه مناسب، حرکت در مسیر 
اهداف سازمانی، توجه به اخلاقیات و کاربرد شایسته کلیه منابع 
سازمانی(، کارآفرینی سازمانی )توجه به نوآوری و خلاقیت، ارائه 

وری سازمانی دید، باروش، فنون و تکنولوژی جدید(، بهرهخدمات ج
)کارآیی و اثربخشی(، دستیابی به اهداف سازمانی )کوتاه مدت، میان 

های سازمانی )عملیاتی و مدت و بلند مدت(، اجرایی شدن برنامه
استراتژیک( و موفقیت در انجام مأموریت سازمانی )پیشبرد رسالت 
خطیر سازمان، همسو کردن اهداف و فعالیت های سازمان با 
نیازهای جامعه و موفقیت در ارائه تصویر روشن از سازمان به 
جامعه و کسب مشروعیت ایجاد و ادامه حیات( وزارت ورزش و 

 جوانان گردد. 

مبارزه با فساد اداری در وزارت ورزش   مدلبراساس داده های مدل 
گیری کلی باید اذعان نمود که مدیریت و جوان و در یک نتیجه

تلاش برای کنترل یا خنثی سازی اثرات سوء تواند با سازمان می
، به همراه سازی آنهاای و مطلوبگر و زمینهعوامل علی، مداخله

مینه پیشگیری و مقابله با فساد اداری موفق در ز ،پیشبرد راهبردها
باشد، که موفقیت در این زمینه پیامدهای مثبتی را در راستای 

 کامیابی سازمان به دنبال خواهد داشت.
 

 و تشکر ریتقد
مقاله  نیشرکت کنندگان در پژوهش حاضر ا هیتشکر از کل ضمن

 هیمصوب در دانشگاه اروم یتخصص یبرگرفته از رساله دکتر
 باشد. ی( مهی)اروم سی)پرد
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